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Anvandarvillkor
Om du har fragor eller problem kan du alltid fa snabb hjalp genom att skriva till support@bostadsdeal.se.

Snabbéversikt: Sa fungerar Bostadsdeal.se och medlemskapet

Bostadsdeal.se ar en datadriven informationstjanst som samlar, strukturerar och uppdaterar information om bostader for uthyrning och férsaljning
i Sverige frdn ménga olika kallor, inklusive webbplatser, fastighetsbolag, sociala medier, méklare och anvandare som sjalva publicerar annonser.

Tjansten ger anvandare en samlad och I6pande uppdaterad bild av tillgdngliga bostader samt battre forutsattningar att upptacka nya mojligheter
i ett tidigt skede. Mélet &r att gora informationen pa bostadsmarknaden mer tillgdnglig och minska skillnader i vem som ser bostdder — och nar.

N&r du hittar en bostad kan du bli vidarebefordrad till den ursprungliga kéllan eller fa tillgéng till kontaktuppgifter dar detta &r mojligt.
Bostadsdeal.se tillhandahéller information och kontaktvdgar, men férmedlar inte hyres- eller kbépeavtal och &r inte part i avtal mellan anvédndare.

Tillgéng till storre delen av tjdnstens funktioner kraver medlemskap. Abonnemanget I6per veckovis utan bindningstid utéver den aktuella
perioden.

For mer information, se Data & insikter och Tjinstens innehdll och vérde.

1. Allmént
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Dessa villkor, harefter benamnda "Villkoren”, galler vid anvandning av www.bostadsdeal.se, harefter benamnd "Tjansten”. Villkoren galler mellan
Bostadsdeal.se, som drivs av Lumo Platforms ApS, Mynstersvej 3, 1827 Frederiksberg, Danmark, organisationsnummer DK39925311, och den
enskilda Anvandaren.

Med en "Anvdndare” menas en person som registrerar ett konto pé Tjansten. Med en "Betalningsanvéandare” menas en Anvandare som har kdpt en
abonnemangsprodukt som ger tillgéng till extra funktioner och fordelar. Dessa férdelar r beskrivna i punkt 3.2 for bostadssdkande och i punkt
4.5 for hyresvardar/saljare.

1.2
Tjansten ar en datadriven plattform och informationstjanst for bostader i Sverige. Tjansten samlar, strukturerar och presenterar information om
tillgangliga bostader fran flera olika kallor, samt mojliggdr kontakt mellan bostadssékande och hyresvardar/séljare dar detta &r mojligt.

Tjansten innehaller bade automatiskt insamlad information fran externa kéllor och anvéndargenererat innehall i form av bostadsannonser och
sokannonser. Anvandare kan darigenom fa tillgang till relevanta sokresultat, vidarebefordras till ursprungliga kéllor eller fa tillgang till
kontaktuppgifter dar detta ar mojligt.

Eftersom Tjansten aven fungerar som en teknisk kontakt- och informationsplattform mellan bostadssokande och hyresvardar/saljare ska
Anvandaren ange korrekta kontaktuppgifter. Anvandaren ar skyldig att ange sitt namn och sin e-postadress korrekt. Uppgifterna anges genom
att trycka pa “Din profil” uppe i hdgra hornet, darefter vélja fliken "Kontoinstaliningar”, trycka pa knappen “Dina uppgifter” och darefter fylla i
falten. Anvandaren far inte registrera mer dn en profil pa Tjansten utan ett tidigare avtal.

1.3

Tjanstens sokresultat kompletteras med information om tillgangliga bostdder som samlas in fran fritt tillgangliga kallor. Dessa bostader
presenteras med en begransad mangd data, varefter Anvandaren kan lédnkas vidare till den ursprungliga kallan. Mangden data som visas for varje
enskilt sdkresultat beror pa tillgangligheten och kvaliteten pé data hos den ursprungliga kallan.

Bostaderna hamtas fran flera olika killor som vi bedémer som relevanta och seritsa, inklusive fastighetsbolag, fastighetsméiklare,
bostadsféreningar, offentligt utbjudna bostider, utvalda bostdder frén andra bostadsportaler samt eventuellt bostdder som publicerats pé sociala
medier. Darutéver kan bytesbostader inkluderas.

Viinkluderar endast bostader dar det ar mojligt att kontakta hyresvarden/saljaren direkt, eventuellt efter registrering hos den ursprungliga kallan.
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Funktionalitet f6r bostadssékande: Tjansten innehaller flera element for bostadssdkande, inklusive:

A: Data om tillgéngliga bostader som finns p& marknaden vid en given tidpunkt samlas in fran fritt tillgéngliga k&llor. Om den bostadssdkande vill
fa mer information om en bostad hdnvisas den bostadssékande vidare till den ursprungliga kéllan.

B: Tjansten fungerar som ett annonsmedium dér hyresvardar/séljare kan registrera sina tillgangliga bostédder. | sddana fall mottas ett e-
postmeddelande med hyresvardens/saljarens kontaktuppgifter om bostadssdkanden begar ytterligare information.

C: Tjansten notifierar den bostadssdkande via e-post om nya bostéader som erbjuds.

D: Tjansten ger bostadss6kande mgjlighet att skapa en sdkannons, dar den bostadssékandes 6nskemal om nya bostéder beskrivs, sd att
hyresvérdar/séljare kan kontakta den bostadssdkande med relevanta objekt. Se punkt 3.2 fér en genomgang av vilka tjdnster man far som
bostadssdkande som vanlig Anvandare respektive Betalningsanvandare.

Det understryks att Tjansten endast tillhandahéller information, vidarebefordran och kontaktuppgifter mellan bostadssékande och
hyresvardar/saljare. Tjansten &r aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller formedlar avtal som ingads mellan Anvéandare av Tjansten.

1.5
Funktionalitet fér hyresvardar/séljare: Tjansten har flera element for hyresvardar/séljare.

A: Man kan skapa en annons for sina tillgangliga bostader.
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B: Man kan kontakta bostadsstkande som har skapat en sdkannons via databasen med bostadssdkande. Vid kontakt med en bostadssdkande
via databasen mottas kontaktuppgifter till den bostadssdkande via ett e-postmeddelande som skickas till hyresvarden/séaljaren.

C: Tjansten notifierar hyresvarden/saljaren via e-post om nya bostadsstkande som har skapat en sékannons. Se punkt 4.5 fér en genomgang av
vilka tjanster man far som hyresvard/séljare som vanlig Anvandare respektive Betalningsanvandare.

Det understryks att Tjansten enbart &r en automatisk informations- och kontaktplattform som tillhandahéller kontaktuppgifter mellan
bostadsstkande och hyresvéardar/saljare. Tjdnsten &r aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller formedlar avtal som ingds mellan Anvéandare
av Tjansten.

2. Registrering, cookies och e-post
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Vid registrering av ett konto pé Tjinsten accepterar Anvandaren Villkoren.

2.2

Registrerade anvandare mottar automatiskt de service-e-postmeddelanden som ar grundlaggande for Tjanstens funktionalitet, daribland
exempelvis fakturameddelanden, bekraftelsemeddelanden, meddelanden géllande optimering av profil och matchmeddelanden som ger
Anvandaren besked om nya bostader eller bostadssdkande som passar Anvandarens sdkagenter.

Darutover kan Anvandaren vid registreringen valja att ta emot e-post om Tjanstens produkter. Som Anvandare kan man avanmala olika typer av
service-e-postmeddelanden, med undantag for lagstadgade meddelanden sdsom fakturameddelanden, samt e-post om Tjanstens produkter
genom att trycka pa “Din profil” uppe i hégra hdrnet, vélja fliken “Kontoinstéliningar” och trycka pa knappen “Mailinstéliningar”. Som Anvéndare
kan man ocks3 alltid klicka pa lanken som finns Idngst ned i alla e-postmeddelanden. Genom att klicka p& denna lank kommer Anvéndaren till
sidan "Mailinstéliningar”. E-postmeddelanden far inte vidarebefordras till andra.
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Anvandaren kan alltid &terkalla alla samtycken genom att avregistrera sin profil, vilket sker pa sidan "Avregistrera din anvandarprofil”. Sidan nés
genom att trycka pa ”Din profil” uppe i hdgra hérnet, valja fliken “Kontoinstallningar” och trycka pé knappen "Avregistrera din anvandarprofil” nar
Anvandaren ar inloggad.
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Tjansten anvander cookies till nédvandiga funktioner, for att forbattra anvandarupplevelsen samt fér marknadsféringsméssiga och statistiska
dndamal. Vid det forsta besdket pa sidan véljer Anvandaren vilka cookies som fér anvandas. Tjdnsten anvéander cookies i enlighet med villkoren
for anvandning av cookies som anges pa Tjansten. Anvandaren kan alltid radera cookies som sparats pd Anvéandarens dator i samband med
anvandningen av Tjénsten eller dndra sina val om vilka cookies som fér anvdndas. Se en detaljerad beskrivning av Tjinstens cookiepolicy.
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Anvandaren ar skyldig att halla sig uppdaterad om de géllande Villkoren for Tjansten, och Anvdndaren accepterar att Tjansten har ratt att &ndra
Villkoren med 30 kalenderdagars férvarning. Tjansten upplyser om vasentliga dndringar i Villkoren. Denna information kan ses pa Anvandarens
konto nar Anvédndaren ar inloggad. Om andringarna ror férhallanden dar det krdvs samtycke kommer Anvéandaren att bli ombedd att I&mna ett
uppdaterat samtycke nasta gang Anvéandaren loggar in p& Tjansten.

2.6

Anvandaren har ratt att utan forvarning avregistrera sitt konto pé Tjdnsten. Som Anvdndare kan man avregistrera sitt konto genom att trycka pa
"Din profil” uppe i hogra hérnet, vélja fliken "Kontoinstaliningar”, trycka pa knappen "Avregistrera din anvandarprofil” och dérefter folja
anvisningarna.

2.7
Som Anvandare av Tjinsten dr du vdlkommen att recensera Tjansten pd olika recensionstjinster. Det ges dock inte ndgot incitament till eller
ndgon beléning fér en recension av var Tjanst. Det ges heller inte, varken direkt eller indirekt, betalning fér en recension av Tjansten.

2.8
Det &r inte tilldtet att skapa mer dn en anvandarprofil per person utan ett sarskilt avtal med Tjansten. Brott mot detta anses vara ett allvarligt
missbruk av Tjansten, se avsnitt 8 i dessa Villkor.

3. For bostadssokande
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En bostadssbkande &r en person som aktuellt letar efter en ny bostad. Endast bostadssdkande far registrera sig som bostadssdkande pé
Tjansten.

Det understryks att man inte far registrera sig som bostadsstkande utan att man faktiskt séker bostad, exempelvis enbart for att halla sig
uppdaterad om marknaden, eftersom detta kan sldsa med andra anvandares tid.

Anvindaren ska sékerstélla att sbkannonsens innehall ar rattvisande och sanningsenligt. Anvandaren far inte skriva personuppgifter, déribland
namn, e-postadress, telefonnummer, profiler pa sociala medier, webbadresser m.m., eller kansliga personuppgifter, daribland uppgifter om
politisk tillhdrighet, etniskt ursprung, religios eller filosofisk dvertygelse, fackforeningstillhdrighet, genetiska uppgifter, halsouppgifter, sexuella
forhallanden eller sexuell lGggning m.m., i en sékannons.

Om Tjansten blir uppmarksammad pa att en sékannons innehéller personuppgifter eller kansliga personuppgifter kommer sékannonsen att
deaktiveras omedelbart. Tjansten har ratt att dterge hela sékannonsens innehall pa Tjansten, p& andra hemsidor, pa sociala medier och hos

samarbetspartners. S6kannonsen ska inaktiveras av Anvandaren omedelbart, och senast tvd dagar efter, att bostadssékningen inte langre &r
aktuell. Overtradelse av denna punkt medfér omedelbar avstangning av Anvédndarens konto och borttagning av Anvdndarens annons.

3.2
Bostadssokaren far dessa tjanster utan att betala: Bostadssotkaren kan skapa en sékannons. Bostadssodkaren kan f& besked om relevanta
bostédder via e-post. Bostadssdkaren kan kontakta de hyresvéardar/séljare som har uppgraderat till Betalningsanvandare.

Bostadssokaren far dessa férdelar genom att uppgradera till Betalningsanvandare: Bostadssdkarens sékannons kan placeras hogre i
sOkresultaten. Bostadssdkaren kan f& snabbare besked via e-post om eftertraktade bostéder. Bostadssokaren far tillgang till alla bostader i
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Tjansten. Om en bostad &r upplagd direkt av en hyresvard/saljare far den bostadssékande kontaktuppgifter till denne. Om en bostad &r ett
kompletterande sokresultat kan den bostadssdkande ga vidare till originalkallan. Tjansten kan erbjuda rabatterade produkter som omfattar farre
fordelar.

3.3
Vid registrering som bostadssokande ar Anvéandaren skyldig att publicera en sékannons som innehaller en beskrivning av den énskade bostaden
inom tre vardagar frén registreringsdagen.
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Bostadssokande kan lagga in ett foto pa sin sékannons. Det dr den bostadssdkandes fulla ansvar att fotot ar relevant, sedvanligt och lagligt,
vilket alltid tolkas av Tjansten, inklusive att fotot inte ar av sexuell karaktar och att bostadssokaren har de nddvandiga immateriella rattigheterna
till fotot som laddas upp pa Tjansten. Om uppladdat material Gverskrider andras rattigheter kommer materialet att raderas utan férvarning sa
snart Tjansten blivit uppmarksam pa detta.

Om man som bostadssdkande skapar en sékannons kan man bli kontaktad av hyresvardar/séljare med erbjudanden om bostader som matchar
dnskemalen i sbkannonsen.

Om man som bostadssdkande hdmtar information om en bostadsannons som &r skapad direkt pa Tjansten av en hyresvard/séljare, delas den
bostadsstkandes kontaktuppgifter med hyresvarden/séljaren, sé att den bostadssdkande kan bli kontaktad med ytterligare information om den
specifika bostaden.

Om den bostadssokande inte vill bli kontaktad av hyresvardar/séljare i samband med inhamtning av information om bostadsannonser kan detta
véljas bort genom att skicka ett e-postmeddelande till support@bostadsdeal.se. Kom ih&g att vanta pé bekraftelse innan du anvander Tjanstens
databas med bostader igen.

3.6

Den bostadssdkande accepterar att Tjanstens databas med bostéder inte kan vara 100 procent uppdaterad, och att det kan férekomma fel i en
mindre del av s6kresultaten eller annonserna. Detta kan bero pa flera orsaker, daribland tredjeparts-latens, tidsférdréjning mellan publicering och
uppdatering i datamangden, eller att den ursprungliga kallan inte uppdaterats korrekt.

Dels kan en hyresvérd/séljare som har skapat en bostadsannons pd Tjéansten exempelvis glémma att inaktivera annonsen nar bostaden inte
ldngre &r tillganglig. Dels kan det inte undvikas att en bostad tas ned fran en extern hemsida i en kortvarig period innan Tjénstens robot besoker
hemsidan dar bostaden annonseras. Dels kan det inte undvikas att bostdder som inte langre finns pad marknaden fortsatt visas som tillgéngliga pa
externa hemsidor, eftersom webmastern pa den externa hemsidan har glémt att uppdatera detta.

3.7
Det ar den bostadsstkandes fulla ansvar att sakerstélla att en hyresvard/séljare har ratt att hyra ut eller salja bostaden och att all information om
bostaden ar korrekt innan betalning 6verfors till hyresvarden/saljaren.

3.8

Tjansten har inget internt e-postsystem som goér det maojligt for hyresvarden/séljaren att vara anonym. | stallet mottas hyresvardens/saljarens
kontaktuppgifter direkt. Det kan antingen vara i form av en lénk till den hemsida dar hyresvarden/séljaren har annonserat sina bostader eller i
form av direkta kontaktuppgifter, om hyresvarden/séljaren har registrerat en anvandarprofil och skapat sin bostad direkt pa plattformen.

Det understryks att Tjansten endast levererar hyresvardens/séljarens kontaktuppgifter. Tjansten tar sdledes inte ansvar for att
hyresvérden/séljaren hor av sig pa férfragningar inom ett bestamt tidsrum.

4. For hyresvardar/séljare
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En hyresvérd/séljare ar en person eller aktdr, exempelvis privata séljare, fastighetsmaklare och advokater, som har ratt att hyra ut eller sélja en
tillganglig bostad. Hyresvardar/saljare far endast annonsera bostdder som de antingen sjédlva har dganderatt 6ver eller som de har en otvetydig,
skriftligt dokumenterad ratt att annonsera.

4.2

Vid registrering av ett konto som hyresvard/séljare forpliktar Anvandaren sig till att endast kontakta potentiella bostadssokande med erbjudanden
om bostader som Anvandaren har ratt att hyra ut eller sélja, och som passar till den specifika bostadssdkarens dnskemél och behov som har
angivits i skannonsen pa Tjansten.

4.3

Det ar hyresvardens/séljarens fulla ansvar att information och data i bostadsannonser &r rattvisande och sanningsenliga. Hyresvarden/saljaren
ansvarar for att sékerstélla att denne har de nédvédndiga immateriella rattigheterna till allt material som laddas upp pa Tjansten. Om uppladdat
material 6verskrider andras rattigheter kommer det att tas bort s& snart Tjansten blir uppmarksam pa detta.

Tjansten har ratt att aterge hela eller delar av bostadsannonsens innehall pa Tjansten, p& andra hemsidor, pé& sociala medier och hos
samarbetspartners. Anvandaren far inte skriva personuppgifter eller kénsliga personuppgifter i en annons. Om Tjénsten blir uppmarksam pa att
en annons innehaller personuppgifter eller kansliga personuppgifter kommer Anvdndarens profil att deaktiveras omedelbart. Anvdndaren ska
inaktivera annonser omedelbart nar bostaden inte langre ar tillganglig.

4.4

Vid utskick av erbjudanden och annan kommunikation med bostadssdkande ar hyresvarden/séljaren skyldig att sakerstélla att inga
kontaktuppgifter till andra Anvandare &r tillgangliga for mottagaren i erbjudandet eller kommunikationen. Daribland &r det inte tillatet att kontakta
flera Anvidndare med samma e-postmeddelande, om Anvandarna pé s& satt f&r kannedom om varandras e-postadresser.

4.5

Hyresvéardar/séljare f&r dessa tjanster utan att betala: Hyresvarden/séljaren kan skapa en bostadsannons, dar bostadssdkande som &r
Betalningsanvéndare kan kontakta hyresvarden/séljaren. Hyresvarden/séljaren fér besked via e-post om relevanta bostadssékande som har
skapat en sdkannons. Hyresvarden/saljaren kan kontakta de bostadssdkande som har skapat en sékannons och samtidiat har uppagraderat till
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Betalningsanvandare.

radera till Betalningsanvandare: Hyresvardens/séljarens bostadsannons placeras hdgre
upp i sokresultaten. Alla bostadssdkande, oavsett om bostadssokaren ar registrerad som Betalningsanvandare eller inte, kan kontakta
hyresvarden/séljaren via dennes annons. Hyresvarden/séaljaren kan kontakta alla bostadssékande som har skapat en s6kannons. Tjansten kan
erbjuda rabatterade produkter som omfattar farre férdelar.

4.6
Nar en hyresvard/séljare skapar en bostadsannons kan hyresvarden/saljaren kontaktas via e-post eller telefon av bostadssdkande.

5. Ansvarsfriskrivning

5.1

Tjansten &r en automatiserad datadriven informations- och kontaktplattform for bostader. Tjansten innehdller bdde anvindargenererat innehall,
dar bostadsstkande och hyresvardar/séljare kan publicera annonser eller sokannonser, samt information om tillgangliga bostader som samlas in
fran fritt tillgangliga kallor.

Tjansten tillhandahaller information, s6kresultat, vidarebefordran till ursprungliga kéllor och kontaktuppgifter dar detta ar tillgéngligt. Tjansten &r
enbart en teknisk informations- och kontaktplattform och tar inte ansvar for information angiven av Anvéndare, information fran externa kallor
eller for ndgot avtal som ingds direkt mellan Anvdndare eller mellan Anvandare och externa hyresvérdar och séljare.

Anvandaren accepterar att Tjanstens samlade ansvar under inga omstandigheter kan dverstiga SEK 0 (noll).

5.2

Tjansten &r inte ansvarig for att de kontaktuppgifter eller vidarebefordringar som levereras av Tjansten leder till att avtal ingds mellan Anvéndare,
eller mellan Anvandare och externa hyresvardar och séljare. Tjansten har inte inflytande over vem hyresvarden/saljaren valjer att hyra ut eller salja
sin bostad till.

Det understryks att Tjansten enbart r en automatisk informations- och kontaktplattform som tillhandahéller information, kontaktvdgar och
kontaktuppgifter mellan bostadsstkande och hyresvardar/séljare. Tjansten ar aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller férmedlar avtal som
ingds mellan Anvandare av Tjansten.

5.3
| de fall dar Tjansten hamtar information direkt fran ett fastighetsbolags hemsida eller annan tredje parts hemsida, ansvarar Tjénsten inte for att
informationen som hamtats frdn hemsidan ar korrekt.

5.4
Anvandaren &r personligt ansvarig fér den information som Anvandaren publicerar pa Tjansten.

5.5

Tjansten ar proaktivt optimerad fér de mest anvanda webbldsarna: Chrome, Safari, Edge och Firefox. Tjansten ar inte proaktivt optimerad for
marginella webbldsare med mindre marknadsandel, utgdngna webbl&dsare eller webblidsare som ska fasas ut, exempelvis Internet Explorer, Opera,
Tor och Vivaldi. Om Tjansten gérs uppmarksam pé bristfallig presentation av Tjansten i en webbldsare oavsett typ, kommer Tjdnsten dock
reaktivt att ratta felet om det ar mgjligt.

6. Behandling av personuppgifter
6.1
Se véar personuppgiftspolicy fér information kring vér behandling av dina personuppgifter i férbindelse med anvéandning av Tjansten.

6.2
Tjansten anvander funktioner och innehall fran Google Maps. Anvandning av dessa funktioner omfattas av Google Maps villkor
(https://maps.google.com/help/terms_maps.html) och personuppgiftspolicy (https://www.google.com/policies/privacy).

7. Képvillkor, abonnemangsvillkor, betalning och angerritt
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Alla k6p gors online och alla priser pa Tjansten ar angivne inklusive moms. Betalning sker med den valda betalningsmetoden.

72

Bade bostadssdkande och hyresvardar/séljare kan registrera ett Anvandarkonto och f& olika tjanster utan betalning (se 3.2 och 4.5). Anvéndare
kan vélja att uppgradera till Betalningsanvandare vilket ar en abonnemangsprodukt som ger en rad extra fordelar. Det ar inte mgjligt att kdpa
tillgang till information om bostaderna styckvis eller i form av klippkort eller liknande. Abonnemanget har ingen bindningstid utdver den aktuella
perioden och I6per veckovis, da korta abonnemangstider medfdr en hdg flexibilitet som passar optimalt i bostadssdkningsprocessen. | punkt 7.11
beskrivs det hur du sdger upp ett abonnemang som Betalhingsanvéndare.

73

Sé& kan du exempelvis képa ett abonnemang som Betalningsanvindare: Registrera ett Anvandarkonto eller logga in pa ett existerande
Anvéndarkonto. Tryck pa "Din profil” uppe i hégra hérnet av skdrmen (du ska vara inloggad), vélj "Kontoinstaliningar" och valj darefter "Bli
betalningsanvéndare”. Bekrafta att du vill kdpa ett abonnemang och att Tjansten automatiskt far féreta betalningen via din valda
betalningsmetod, var géng en ny abonnemangsperiod pabérjas. Ange dina kortuppgifter och godkann képet. Sa snart du har godként kdpet
aktiveras abonnemanget och du har tillgang till att anvdnda de tjanster som kommer med abonnemanget.
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Aktuella abonnemangspriser fér bostadssékande: Priset vid férstagadngskdp ar 19 kr. for den forsta dagen och darefter 249 kr. per 7 dagar i ett
I6pande abonnemang. Priset fér abonnemanget 4r omraknat genomsnittligt ca. 1 082 kr. per manad. Beloppet dras automatiskt via Anvandarens
valda betalningsmetod nér en ny abonnemangsperiod pabérjas, tills abonnemanget sdgs upp. Vid uppsigning av abonnemanget inom 1 dagar
betalas minimipriset pa 19 kr. Det &r ingen bindningstid pd abonnemanget utdver den aktuella abonnemangsperioden. Tjansten kan potentiellt
erbjuda alternativa produkter (annat produktinnehéll, annat pris) efter uppgifter om anvandarens aktivitetsniva (profil fér e-post-mottagning,
avregistrering), uppgifter om tidigare kép och abonnemangsstatus (aktiv/inaktiv). Priset p& ett existerande abonnemang tecknat av en konkret
Anvandare kommer dock aldrig att andra sig.
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Aktuella abonnemangspriser fér hyresvarder/séljare: Priset vid férstagdngskop ar 39 kr. for den férsta dagen och darefter 449 kr. per 7 dagar i
ett I6pande abonnemang. Priset for abonnemanget ar omraknat genomsnittligt ca. 1 952 kr. per ménad. Beloppet dras automatiskt via
Anvandarens valda betalningsmetod nar en ny abonnemangsperiod pdbdrjas, tills abonnemanget sdgs upp. Vid uppsdgning av abonnemanget
inom 1 dagar betalas minimipriset p& 39 kr. Det &r ingen bindningstid p& abonnemanget utéver den aktuella abonnemangsperioden. Tjansten kan
potentiellt erbjuda alternativa produkter (annat produktinnehéll, annat pris) efter uppgifter om anvandarens aktivitetsniva (profil for e-post-
mottagning, avregistrering), uppgifter om tidigare kop och abonnemangsstatus (aktiv/inaktiv). Priset pa ett existerande abonnemang tecknat av
en konkret Anvandare kommer dock aldrig att andra sig.
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Om betalningen for en ny abonnemangsperiod inte kan genomfdras kommer Tjansten forsdka utféra betalningen igen i en period for att sakra att
abonnemanget inte upphdr oavsiktligt, s& att Anvdndaren inte oavsiktligt mister de férdelar som Anvdndaren férvantar sig mottaga, exempelvis
att Anvandaren snabbt far besked om nya bostader som kommer pa marknaden.
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Vid kdp av produkter pé Tjansten skickas en kvittens via e-post fér det ingédngna avtalet och kdpet, vilken innehéller en beskrivning av avtalet,
uppgifter om avtalets parter (i form av Anvandarens e-postadress och Tjanstens namn, e-post och telefonnummer) samt datumet for nar avtalet
ingatts (som framgér av e-postmeddelandets datering). Tjdnsten sparar en kopia av det skickade avtalet. Avtalet ingds p& svenska.
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Om Anvéndarens betalningsmetod utléper eller sparras kommer abonnemanget utldpa med utgangen av den aktuella abonnemangsperioden.
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P& sidan "Fakturor m.m.” kan alla fakturor hdmtas. Tryck pa "Din profil” uppe i hégra hdrnet av skdrmen (du ska vara inloggad pa ditt konto).
Tryck darefter pa sidan “Fakturor m.m.”.

7.10

S& hir utdvas angerritten: Den lagstadgade &ngerratten pa 14 dagar géller nar du tecknar ett Betalningsanvandare-abonnemang pa Tjansten.
Betalningsanvandaren accepterar dock att angerratten upphdr om Betalningsanvandare utnyttjar Tjdnstens Betalningsanvéndare-fordelar. Det
kan t.ex. vara genom att Betalningsanvandare begar information om en bostad eller en bostadssdkande, eller genom att Betalningsanvéndare
skapar en annons for sin bostad eller sin bostadssékning. En Betalningsanvandare kan utdva sin angerratt genom att skicka ett otvetydigt e-
postmeddelande till support@bostadsdeal.se. Om Betalningsanvandaren anvénder sin &ngerratt kommer det debiterade beloppet att krediteras
inom 14 dagar fran den dag d& Tjinsten tog emot meddelandet.

YAl

S& sdgs abonnemanget upp: Tryck pd "Din profil” uppe i hégra hdrnet av skarmen (du ska vara inloggad pa ditt konto). Tryck dérefter pé sidan
"Kontoinstallningar”. Tryck darefter pd knappen “Abonnemangsinstaliningar”. Folj instruktionerna pa den sida som kommer fram efter att du tryckt
pa knappen "Abonnemangsinstaliningar”. Ett abonnemang kan ocksé sdgas upp genom att skicka ett e-postmeddelande till
support@bostadsdeal.se. Det betonas att ett abonnemang inte avslutas genom att inaktivera anvandargenererat innehall i form av till exempel en
annons eller en s6kannons, eftersom abonnemanget ger tillgang till flera olika formaner. Nar Anvandaren sager upp abonnemanget dras det inte
fler pengar pa Anvandarens konto och tillgdngen som Betalningsanvandare utldper automatiskt nar den aktuella abonnemangsperioden utldper.
Nar abonnemanget sdgs upp skickas ett e-postmeddelande till Anvandaren med en bekraftelse av uppsagningen. Om detta
bekraftelsemeddelande inte skickas ar uppsagningen inte registrerad. Det ar Anvandarens ansvar att kontrollera att Anvandaren har mottagit
bekraftelsemeddelandet samt att kontakta Tjansten om Anvandaren inte har mottagit bekraftelsemeddelandet.

8. Anvindarens anvdndning och missbruk av Tjansten

8.1

Missbruk av Tjinsten eller underldtenhet att folja Villkoren utgdr var for sig ett vésentligt avtalsbrott av Villkoren, som ger Tjdnsten ratt att stdnga
Anvéndarens konto pé Tjdnsten och radera innehéllet i Anvdndarens annonser och s6kannonser samt sdga upp Villkoren p.g.a. visentligt
avtalsbrott. Om Tjansten bedémer att avtalsbrottet dr av sarskild grov karaktar kan Anvandaren bli permanent avstangd fran Tjansten.

8.2

| de fall dar Anvandarens agerande medfor forlust av information i Tjansten eller p& annat satt orsakar skada for Tjansten eller andra Anvandare,
ar Anvandaren ansvarig for att ersatta sddan skada i enlighet med dansk lagstiftning. Anvdndaren ansvarar inte for indirekta skador sdsom
utebliven vinst eller omsattningsférlust. Férlust av data ska betraktas som en direkt skada. Om en annan Anvandare dn den skadevéllande
Anvandaren lider skada, har Tjansten ratt att Gverlata sitt krav mot den skadevéllande Anvandaren till den skadelidande Anvandaren.

8.3
Anviandaren far inte avkoda Tjansten eller pa ndgot annat satt férsdka fa tillgéng till kallkoden eller dokumentationen tillnérande Tjéansten,
inklusive struktur och sammansattningen av Tjansten utdver vad som fdljer en normal anvandning av Tjansten.

8.4
Anvéndaren far inte silja, dverlata, distribuera, ge licens till, hyra ut, leasa, 1ana ut eller pa ett annat satt ge tillgang till Tjansten till nd&gon annan
an Anvandaren sjalv.

8.5
Tjansten ger inte ndgra immateriella rattigheter till Anvandare, varken helt eller delvis. Anvandaren far inte kopiera, reproducera, publicera, ladda
upp, skicka eller distribuera ndgot material frdn Tjansten utan féregdende skriftlig tillatelse fran Tjansten.

9. Tillamplig lag och tvistelosning

9.1

Dessa Villkor och varje avtal som ingas mellan Tjansten och Anvdndaren lyder under dansk lagstiftning. Den danska kdplagens regler om fel kan
anvandas. Om Anviandaren ar konsument och &r bosatt i Sverige, kan Anvandaren ocksé &beropa sig tvingande konsumentskyddsregler efter
svensk lagstiftning.

9.2
Varje tvist mellan Tjédnsten och Anvandaren, som inte kan I6sas vid férhandling, ska avgoras av Kebenhavns Byret (Képenhamns domstol) i
Danmark som forsta instans. Om Anvandaren ar konsument och bosatt i Sverige, kan tvisten dock avgéras av en svensk domstol.


mailto:support@bostadsdeal.se
mailto:support@bostadsdeal.se




